Zatgcznik 1. Procedury podejmowania interwenc
w sytuac]i podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
dziecka

Zasady I procedury podejmowania interwenci w sytuaci
podejrzenia stosowania lub stosowania przemocy domowe]

Rodzaj krzywdy: Dziecko jestes krzywdzone w domu (np. przez rodzicow,
bliskich)

1. W przypadku stwierdzenia przez pracownika objawow krzywdzenia dziecka,
terapeuta przeprowadza rozmowe z dzieckiem | rodzicami /prawnymi
opiekunami, w celu zweryfikowania danych.

2. W przypadku potwierdzenia sie podejrzen, pracownik zgtasza problem
pedagogowi /psychologowi oraz prezesowi Fundacji.

3. Pedagog /psycholog po doktadnym rozpoznaniu sprawy, wWszczyna procedure
Niebieskie Karty' oraz nawigzuje wspotprace z instytucjami pomocowymi:
dzielnicowym, specjalistg ds. nieletnich, pracownikiem socjalnym.

4. Do wszczecia procedury Niebieskie karty' nie jest konieczna pewnosc
wystepowania przemocy, wystarczy je uzasadnione podejrzenie,

5. W sytuacjach bezposrednio zagrazajacych zdrowiu lub zyciu dziecka, pedagog
/psycholog w porozumieniu z prezesem Fundacji powiadamia policie lub
prokurature rejonowa.

Procedura ,Niebleskie Karty’
Cel procedury:

Celem ninigjsze) procedury jest wskazanie zasad postepowania pracownikow |
prezesa Fundacji w przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka lub uzasadnionego
podejrzenia krzywdzenia.

Zakres procedury | ogolne zasady jej stosowania

1. Procedura postepowania ,Niebieskie Karty" obowigzuje wszystkich pracownikow
zatrudnionych w Fundacji.

2. Nadzor nad stosowaniem procedury sprawuje prezes Fundadji.

3. Prezes Fundagji udziela wsparcia | pomocy 0sobom  bezposrednio
Zaangazowanym w proces pomocy ofierze przemocy domowej, w tym prawne) |
organizacyjne).

4. Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest pedagog /psycholog. W
sytuagji prowadzenia duzej liczby przypadkow lub ich ztozonoscl | wielu dziatan,
prezes moze zadanie koordynagji kolejnych powierzyC innej osobie, przy czym
nadzor nad postepowaniami wszystkich spraw sprawuje pedagog /psychologd.
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/asada udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu przez Fundacje Jest
Interdyscyplinarna wspotpraca zespotowa ograniczona do 0sob pracujacych z
dzieckiem.

Druki | formularze Niebieskie] Karty — A 1 ,Niebieskig] Karty - B" znajduja sie u
prezesa Fundacji.

Rejestr wszczetych procedur ,Niebieskie Karty' prowadzi prezes Fundacii,
zgodnie
7 zasadami okreslonymi w instrukgjl.

Waglad w dokumentacje wszczetych procedur posiadajg osoby upowaznione
imiennie przez prezesa Fundadji.

Upowaznione osoby do wgladu w dokumentacje wszczetych procedur
Niebieskie Karty' sg zobowigzane do ztozenia oswiadczenia o zachowaniu
poUfNOSCI informadgji
| danych osobowych umieszczanych w dokumentach zatgcznik 2.

Dokumentacje zwigzang ze wszczetymi procedurami ,Niebieskie] Karty' prowadzi
| przechowuje pedagog /psycholog.

Po zakonczeniu sprawy, pedagog /psycholog przekazuje teczke z dokumentacja
do prezesa Fundacji.

Archiwizacja dokumentac)i odbywa sie na zasadach okreslonych w instrukcji.

\Wszczecie procedury ,Niebieskie) Karty'

1.

Wszczecie procedury Niebieskie] Karty' nastepuje z chwilg wypetnienia
formularza Karty - ,A" w przypadku powziecia, w toku prowadzonych czynnosci
stuzbowych lub zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec
matoletnich /dzieci lub w wyniku zgtoszenia dokonanego przez cztonka rodziny
lub przez osobe bedaca swiadkiem przemocy w rodzinie

Do wszczecia procedury ,Niebieskie] Karty' nie jest wymagana zgoda osoby
doznajace) przemocy.,

Do wszczecia procedury Niebieskie] Karty' nie jest wymagany uprzedni kontakt
7 0SObg stosujgca przemoc domowag ani obecnosc te] osoby w czasie wypetniania
kwestionariusza.

Pedagog /psycholog lub inna osoba wszczynajac procedure ,Niebieskig] Karty'
ma prawo wykorzystac informacje zawarte we wstepnej diagnozie oceny sytuadi
matoletniego /dziecka - zatacznik 4 lub 5, a takze przeprowadziC rozmowe 7
dzieckiem.

Rozmowe 7z osobg, co do ktorgj istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie, przeprowadza sie w warunkach gwarantujacych swobode
wypowiedzl | poszanowanie godnosci te] osoby oraz zapewniajgcych e
bezpieczenstwo.

Czynnosci w ramach procedury ,Niebieskie] Karty' przeprowadza sie w
obecnosci rodzica /opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacgji, gdy to
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rodzice /opiekun prawny lub faktyczny sg podejrzani o stosowanie przemocy
wobec dziecka, te czynnosci przeprowadza sie w obecnosci petnoletnie) osoby
najblizsze) (w rozumieniu art. 115 § 11 kk) czyli np. dziadkow, pradziadkow oraz
rodzenstwa (w miare mozliwosci rowniez w obecnosci psychologa).

Zaden z formularzy ‘Niebieskie] Kart' nie wymaga podpisu osoby podejrzane]
0 doznawanie czy stosowanie przemocy domowe.

Po wypetnieniu karty - A", osoba dotknieta przemocg domowg w rodzinie -
rodzic /opiekun prawny lub faktyczny, osoba, ktora zgtosita podejrzenie
stosowania przemocy w rodzinie otrzymuje wypetniony formularz ,Karty - B

Formularz ,B" Jest dokumentem dla osob pokrzywdzonych, zawierajgcym
definicie przemocy, praw cztowieka, informacje o migjscach, gdzie mozna
uzyskac pomoc,

Formularza ,B" nie przekazuje sie osobie podejrzang] © stosowanie przemocy
domowe).

Wypetniony formularz - ,Niebieska Karta - A" niezwtocznie, nie poznigj niz w
terminie 5 dni od wszczecia procedury, przekazuje sie do Zespotu
Interdyscyplinarnego.

Osoba upowazniong do przekazania formularza jest pedagog /psycholog.
Pedagog /psycholog zawiadamia prezesa Fundacji o podjete) decyzji | fakcie
przekazania formularza do Zespotu Interdyscyplinarnego.

Wypetnienie formularza A" nie zwalnia z obowigzku podjecia dziatan
Interwencyjnych zapewniajgcych bezpieczenstwo osobie doznajgcej przemocy.

Algorytm postepowania w przypadku podejrzenia przemocy domowe] wobec
dziecka / matoletniego

Uruchom procedure Niebieskie Karty

TRYBA

Zaznaczenie przynajmniej jednego z punktow Listy A

NIE TAK

Jesli wystapito uszkodzenie ciata dziecka lub potrzebuje ono pomocy lekarskie) wezwi]
pogotowie i/lub skonsultuj te potrzebe z przedstawicielem ochrony zdrowia w Twojej placowce
(jesli jest to mozliwe).

Jesli zachodzi potrzeba umieszczenia dziecka w pieczy zastepcze) skontakiuj sie z Sadem
Rodzinnym - jesli nie ma takig) mozliwosci skontaktuj sie z Policja. Jesli podejrzewasz, ze dziecko
jest ofiarg przemocy - nie moze ono zostac pod opieka rodzica krzywdzacego.

Zaznaczenie przynajmniej jednego z punktow Listy B

TRYBB



Spotkaj sie z rodzicami | zaproponuj im  konsultacje U specjalisty w celu diagnozy
psychologicznej potrzeb dziecka.

Jesli rodzice nie wspotpracuja z placowka, a podejrzewasz, ze dziecko nie jest bezpieczne
postepuj zgodnie z trybem A

Jesli zaznaczono
TAK w punkcie:

NIE TAK
B1/B2/B3

Porozmawiaj z dzieckiem | ustal poziom jego bezpieczenstwa w rodzinie. Jesli dziecko nie
komunikuje sie werbalnie, obserwuj Jjego zachowania.
Porozmawiaj z rodzicem, ktory nie krzywdzi dziecka w celu zbadania stopnia bezpieczenstwa w
rodzinie.

B4
Bs/B7/B8

Zawiadom Sad Rodzinny.
Porozmawiaj z rodzicem, ktory nie krzywdzi dziecka w celu zbadania stopnia bezpieczenstwa
dziecka w rodzinie.

Jesli dziecko nie jest bezpieczne postepuj zgodnie z trybem A

B.6

Jesli zauwazysz niepokojgce objawy porozmawia) 7 jego rodzicami w celu zbadania stopnia
bezpieczenstwa dziecka w rodzinie.

B9
Zawiadom Policje.
B10

Obserwuj dziecko.

/aznaczenie przynajmniej trzech z punktow Listy C

TRYBC
Porozmawiaj z dzieckiem I ustal poziom jego bezpieczenstwa w rodzinie. Jesli dziecko sie nie
komunikuje werbalnie, obserwuj jego zachowania, zabawy.

NIE TAK

Porozmawiaj z rodzicami na temat problemow wychowawczych, zbada) stopien
bezpieczenstwa dziecka w rodzinie. Jesli nie masz informagji od dziecka na temat stopnia jego
bezpieczenstwa (ze wzgledu na wiek, rozwoj, stan dziecka) przekaz rodzicom informacje na
temat swojego niepokoju, ustal sposob weryfikacji stopnia bezpieczenstwa dziecka.



/akoncz dziatanie
Monitoruj sytuacje dziecka. Po 1,2 1 3 miesigcach powtorz kwestionariusz,

Poinformuj pracownika placowki (wychowawca, pedagog szkolny), do ktorej przechodzi
dziecko, o swoich obserwacjach.

Dostosuj sposob rozmowy do wieku i mozliwosci dzieckal Podczas interwencji, rozmow,
wsplera) dziecko w kontakcie z pracownikami stuzb i instytucji!



Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
stosowania lub stosowania przemocy w srodowisku Fundacy

Procedura 1. Rodzaj krzywdy: znecanie sie, przemoc fizyczna, stowna,
psychiczna stosowane wobec matoletniego

Opis sytuagji

Kto$ przez DEUZSZY CZAS stosuje wobec dziecka przemoc Llub jest agresywny, neka
dziecko w rozny sposob, zneca sie nad nim, np. stosuje:

PRZEMOC FIZYCZNA; atak, napastowanie seksualne, naduzywanie swojej przewagi nad
INNg osobg, fizyczne zaczepki lub dokuczanie, zmuszanie innej osoby do robienia
nieprzyjemnych rzeczy, rzucanie w kogos przedmiotami.

PRZEMOC SEOWNA: obelgi, bezposrednie obrazanie ofiary, plotki | obrazliwe zarty,
grozby. Przemoc stowna moze byc takze wymierzona w rodzine i w przyjaciot ofiary po
to, aby Jeszcze bardziej je] dokuczyc.

PRZEMOC PSYCHICZNA, ponizanie, wykluczanie /izolacja /milczenie, obrazliwe pisanie
na scianach, wulgarne gesty, telefony (zawierajgce grozby, ponizajace, wulgarne,
zastraszajgce), niszczenie rzeczy nalezacych do ofiary, straszenie, gapienie sie,
szantazowanie.

1. Jesli dziecko nie czuje sie bezpiecznie, powinno powiedzieC o tym terapeucie |
rodzicom: przedstawiC Im sytuacje, jesli ma swiadkow przemocy stosowane]
wobec niego poinformowac o nich rodzicow | nauczyciela.

2. Terapeuta, do ktorego dziecko lub jego rodzice sie zgtoszg, podejmie dziatania,
majgce na celu wyjasnienie zaistniate] sytuacji. Dziatania te moze podjac we
wspotpracy z rodzicami, jesli wyrazg oni wole uczestniczenia w postepowaniu
wyjasniajgcym.

Dziatania Fundagji

Fundacja, zgodnie z requlaminem udziatu w zajeciach, bezzwtocznie podejmie dziatania
majqce na celu powstrzymanie i wyeliminowanie tego zjiawiska. ObowiqzRiem Razdego
pracownika Fundacji, ktory zaobserwowat fakt jakigirolwiek przemocy czy agresji lub
zostat o nim poinformowany jest przerwanie tego zachowania.

3. Po wyjasnieniu okolicznosci | ustaleniu rodzaju zachowan przemocowych wobec
dziecka, wystuchaniu wyjasnien ich sprawcy /sprawcow przemocy, terapeuta
podejmie stosowne, zgodne ze statutem Fundacji, dziatania.

4. Jesli dziecko bedzie potrzebowac dodatkowego wsparcia emocjonalnego -
dziecko
| jego rodzice moga skorzystac z pomocy pedagoga / psychologa.



Dziatania Fundagji

Pedagog lub psycholog Fundacyi moze udzielic dziecku pomocy psychologicznej oraz
wskazac, jak nalezy radzic sobie w tego typu sytuacjach. Pomocy tej udzielac moze
systematycznie, dopoki bedzie ona dziecku potrzebna,

5. Jesli sytuacja nie ulegnie zmianie i w dalszym ciggu ktos bedzie sie nad dzieckiem

znecat, dziecko lub/I1 jego rodzice/opiekunowie prawni ponownie poinformujg o
tym wychowawce. Wychowawca wspolnie z rodzicami mogg tez przedstawic
sprawe prezesowi lub wiceprezesowi Fundacji, ktory zastosuje kolejne,
przewidziane prawem Fundacyjnym, konsekwencje wobec sprawcy/ sprawcow
przemaocy.

W przypadku ciagtego, uporczywego znecania sie nad dzieckiem oraz
nieskutecznej reakg)i Fundacji na dziatania sprawcy rodzice moga zgtosic ten fakt
do kuratorium oswiaty, ktore podejmie dziatanie wyjasniajace.

Procedura 2. Rodzaj krzywdy: Celowe zniszczenie lub kradziez rzeczy
dziecka

Opis sytuadji

Ktos (osoba dziecku znana lub nieznana) okradt je, przywtaszczyt sobie rzecz, ktora
nalezata do dziecka. Ktos celowo zniszczyt rzeczy nalezace do dziecka.

1.

Dziecko informuje pracownika o zdarzeniu kradziezy lub zniszczenia jego rzeczy
- przedstawia mu, kiedy, gdzie | w Jakich okolicznosciach to sie stato. | czy sg
swiadkowie tego zdarzenia.

Dziecko informuje rodzicow /opiekunow prawnych o zdarzeniu kradziezy lub
zniszczenia Jego rzeczy.

O zaistniatym zdarzeniu dziecko i jego rodzice /opiekunowie prawni poinformujg
pedagoga /psychologa, ktory zgodnie z potrzebami dziecka, udzieli mu wsparcia
pedagogiczno-psychologicznego lub innej formy pomaocy.

Dziatania Fundagji

Wychowawca informuje rodzicow, pedagoga / psychologa oraz prezesa Fundacyi o
zaistniatym zdarzeniu.

Przekazuje te informacje rowniez rodzicom dziecka.
Terapeuta przeprowadza rozmowe ze swiadrami - jesli tacy sq wskazani

Jezell sprawca celowego zniszczenia lub kradziezy rzeczy dziecka zostat ustalony
lub wskazany, Fundacja informue o tym jego rodzicow, pedagog /psycholog
podeimujq dziatania wyjasniajqce zaistniatq sytuacje oraz informujq o nich i ich
Wyniku rodzicow sprawcy.

Fundacja stosuje wobec sprawcy czynu srodki dyscyplinujgce. Zobowigzuje tez
sprawce a do oddania dziecku skradzionej rzeczy lub - w uzgodnieniu z jego



rodzicami | rodzicami sprawcy - do ewentualnego porrycia Rosztow skradziongf lub
ZNiSzCzZoNej rIzeczy.

Jesli w wyniku postepowania wyjasniajgcego nie jest mozliwe ustalenie sprawcy
rradziezy, Fundacjia poinformuje rodzicow dziecka o kradziezy lub zniszczeniu
nalezqcej do dziecka rzeczy oraz przekaze rodzicom informacje o mozliwosci
zgtoszenia tego faktu policji.

Procedura 3. Rodzaj krzywdy: Nierowne traktowanie — dyskryminacja
dziecka w Fundaci

Opis sytuagji

Ktos wysmiewa sie, drwi, szydzi, przesladuje dziecko z powodu jego wygladu,
zachowania, pogladow, pochodzenia, statusu materialnego, ptci lub z jakiekolwiek inng)
przyczyny.

1.

Dziecko | jego rodzice /opiekunowie prawni informujg o tym terapeute - czego
doswiadczyto, 7 jakiego powodu | przez kogo dziecko byto nierowno traktowane,

Jezell zgtoszenia dokonuje tylko dziecko, terapeuta informuje o zdarzeniu
rodzicow /opiekunow prawnych dziecka.

Dziecko na wniosek rodzicow moze uzyskac pomoc pedagoga lub psychologa -
opowiedz mu O swoich obawach, przezyciach | odczuciach. Pedagog lub/i
psycholog zgodnie z potrzebami dziecka udzieli mu pomocy pedagogiczno-
psychologiczne).

Rodzice dziecka moga zwrocic sie takze pomoc do organizad)i pozarzadowych
zajmujacych sie problematyka praw dziecka /praw cztowieka.

W przypadku nieotrzymania pomocy ze strony Fundacji, rodzice /opiekunowie
prawni dziecka moga zgtosic sprawe do Rzecznika Praw Dziecka.

Dziatania Fundacji

1.

Fundacja powinna zapewnic dzieciom mozliwosci rozwoju  w  bezpiecznel
atmosferze, wolnej od jakiejkolwiek dyskryminacyi, dlatego tez jest zobowiqzana do
dziatan antydyskryminacynych.

Terapeuci podeimujq dziatania wyjasniqjqce orRolicznosci zdarzenia, zmierzajgce do
okreslenia jeqo znaczenia dla dziecka oraz ustalenia sprawcy /Sprawcow.
Informujq o zdarzeniu Prezesa Fundacii.

Po ustaleniu sprawcow poinformujq o tym ich rodzicow.

Fundacja po wystuchaniu sprawcy, uwzgledniqqc wage czynu oraz motywacje
sprawcy do popetnienia takieqo czynu, zastosuje okreslone w regulaminie srodki
dyscyplinujgce sprawce. Poinformuje o nich rodzicow sprawcy.



Procedury reagowania w przypadku wystgpienia zagrozenia
cyfrowego

Wystgplenie cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z Koniecznoscig zaangazowania
policji | sadu rodzinnego. Fundacja powinna powiadomic odpowiednie stuzby, gdy
wykorzysta wszystkie dostepne srodki wychowawcze, a ich zastosowanie nie przynos
pozadanych rezultatow (np. nie ma zmian postawy dziecka - sprawcy cyberprzemocy).

Dziecko nie jest winne zaistniate] sytuacji cyberprzemocy | nikt nie ma prawa
zachowywac sie wobec niego w ten sposob.

Pomoc, kiorg dziecko otrzyma ze strony terapeutow, nie konczy sie w momencie
zakonczenia procedur ustalenia sprawcy | zastosowania wobec niego srodkow
dyscyplinujgcych. Terapeuci bedg w sposob szczegolny czuwac nad bezpieczenstwem
cyfrowym dziecka | zwracaC uwage, czy nie sg podejmowane wobec niego dalsze
dziatania przemocowe. Bedg rowniez pomagac dziecku w radzeniu sobie z tg trudng dla
niego sytuacja.

Procedura 1. Jesli dziecko doswiadczyto przemocy w sieci

Jesli dziecko doswiadczyto przemocy w sieci w jakiekolwiek formie - nekania,
straszenia, szantazowania z uzyciem sieci, publikowania lub rozsytania osmieszajgcych,
kompromitujgcych informagji, zdjec, filmow z uzyciem sieci oraz podszywania sie w sieci
pod dziecko wbrew jego woli:

Dziatania rodzicow i Fundacji

1. Dziecko lubjego rodzice /opiekunowie prawni w miare mozliwosci zabezpieczaja
dowody przemocy w siecl stosowane] wobec dziecka.

2. Dziecko lub rodzice/opiekunowie prawni dziecka zgtaszajg ten fakt terapeucie.

3. Terapeuta wystucha dziecko, przeanalizuje dowody, ktore zostang dostarczone,
Jesli dziecko lub jego rodzice /opiekunowie prawni bedg miecC ktopot z
zabezpieczeniem dowodow w siecl, pracownik poprosi © pomoc specjaliste.

4. Jeslidziecko /rodzice /oplekunowie prawni majg swiadkow doswiadczane) przez
dziecko cyberprzemocy, powinni powiedziec o nich terapeucie. ldentyfikacja
sprawcy czesto Jest mozliwa dzieki zebranym materiatom - wynikom rozmow z
0sobg zgtaszajgca, z ofiarg cyberprzemocy, analizie zebranych dowodow z sieci.

5. Terapeuta wspolnie z dzieckiem /rodzicami /opiekunami prawnymi oceni, czy
zdarzenie wyczerpuje znamiona cyberprzemocy, czy jest np. niezbyt udanym
zartem.

6. Po dokonaniu analizy dowodow 1 ustaleniu okolicznosci cyberprzemocy,
terapeuta podejmie dziatania majgce na celu ustalenie sprawcy cyberprzemaocy.

7. Wobec sprawcy cyberprzemocy beda zastosowane srodki dyscyplinujgce,
okreslone w regulaminie zajec Fundagji.



8.

Q.

Terapeuta moze tez o zaistniatym zdarzeniu cyberprzemocy poinformowac
policje - decyzje w te] sprawie podejmie wspolnie z rodzicami dziecka | prezesem
Fundaciji.

Jesli dziecko bedzie potrzebowac dodatkowego wsparcia emocjonalnego - jego
rodzice /oplekunowie prawni mogg poprosic o rozmowe z pedagogiem lub
psychologiem (lub innym pracownikiem, ktoremu u dziecko ufa).

Procedura 2 Rodza) krzywdy: Wysytanie dziecku w Internecie tresci
szkodliwych, nielegalnych i niepozadanych

Opis sytuagji

53 to trescl, ktore moga wywotac u dziecka negatywne emocje, | ktore promujg czy tez
PO prostu przedstawiajg niebezpieczne albo niezgodne z prawem zachowania. 53 to
tresci nawotujgce do samookaleczen, samobojstw, zachowan szkodliwych dla zdrowia,
tresci dyskryminacyjne, promujgce wrogosc, nienawisc, tresci pornograficzne dostepne
bez zadnego ostrzezenia, fake newsy - fatszywe wiadomaosci.

Jezeli ktos wysyta dziecku w Internecie tresci szkodliwe, nielegalne | niepozadane:

1

2.

Nalezy zgtosic ten fakt rodzicom oraz terapeucie (@lbo innemu pracownikowi
Fundacji, ktéremu dziecko ufa). Zgtoszenia moga dokonac dziecko, jego rodzice
/oplekunowie prawni lub inna osoba, ktora powzieta wiedze o tym fakcie.

Dziecko lub Jego rodzice /opiekunowie prawni w miare mozliwosci zabezpieczajg
dowody wysytania dziecku tresci szkodliwych lub nielegalnych,

Zabezpleczenie dowodow jest przede wszystkim zadaniem rodzicow dziecka [lub
opiekunow prawnych, w czynnosciach tych moze wspomagac ich przedstawiciel
Fundacyi i posiadajqcy odpowiednie kompetencie techniczne. Dowody odgrywajq
kluczowe znaczenie w identyfikRacji sprawcow.

Dziatania Fundacji:

Fundacja powiadomi rodzicow dziecka o zaistniatym zdarzeniu (jesli zgtoszenia
dokronato dziecko lub inna osoba).

We wspotoracy z nimi, po dokonaniu analizy dowodow Fundacja ustali okolicznosci
uzyskania przez dziecko dostepu do szrodliwych tresci

Jezell tresci mozna bezposrednio powigzac z dziecmi danej organizacji, Fundacja
podeimie dziatania, majqgce na celu ustalenie sprawcy.

Opis sytuadji

Sprawcq jest osoba, Rtora udostepnita szrodliwe tresci lub tworca tych tresci:

Po ustaleniu sprawcy zostanie przeprowadzona rozmowa z Nim oraz jego rodzicami.
W trakcie rozmowy sprawcy zostanie uswiadomiona szkRodliwosc prowadzonych
przez niego dziatan.

Fundacja zastosuje wobec sprawcy ustalone wczesniej srodri dyscyplinujgce,



Jezeli tresci nie mozna bezposrednio powiqzac z dziecmi danej Fundacyi, Fundacja
ztozy zawiadomienie na policje.

Kontakt z tresciami szkodliwymi lub niebezpiecznymi moze wywotac u dziecka duzy
stres | frustracje. W te] sytuagji nalezy dziecku zapewnic wsparcie pedagoga
/psychologa.

Dziatania Fundacji:

Uzgodni z rodzicami podejmowane dziatania | formy wsparcia dziecka.
Zapewni dziecku pomoc pedagoga lub psychologa.

Jezell  pomoc udzielona przez Fundacje oRaze Ssie  niewystarczajgea,
W porozumieniu z rodzicami dziecka moze je skierowac na specjalistycznag terapie.

Procedura 3 Rodza] krzywdy: Naruszenie prywatnosci dotyczgce
niecdpowiedniego badz niezgodnego z prawem wykorzystania w siec
danych osobowych lub wizerunku dziecka

1

O zaistniatym zdarzeniu sg Informowani terapeuci oraz rodzice dziecka
(informacje przekazuje rodzicom | terapeucie dziecko lub poinformowani przez
dziecko rodzice przekazujg informacje terapeucie).

W miare mozliwoscl rodzice lub dziecko zabezpieczajg dowody naruszenia
prawa, np. materiaty swiadczace o wystapieniu nieodpowiedniego lub
niedozwolonego prawem dziatania - w formie elektroniczne) (e-mail, zrzut
ekranu, konwersacja w komunikatorze lub mms /sms).

W miare potrzeby mozna skorzystac z pomocy pracownika Fundadji
posiadajacego umiejetnosci z zakresu technologii cyfrowe) (moze go wskazac
terapeuta).

Zebrane dowody muszg jJasno wskazywac na konkretnego sprawce oraz na to, ze
sprawca swiadomie zmierzat do wyrzadzenia dziecku szkody majatkowe) lUb
0sobiste).

Jezeli naruszenie prywatnosci dziecka lub wytudzenie czy kradziez tozsamosci
skutkujg wyrzadzeniem dziecku szkody majatkowej lub osobiste] - to Fundacja
| rodzice powinni przekazac dowody poligji. Decyzje o powiadomieniu poligjl
podemuje prezes Fundacji w porozumieniu z rodzicami. W takie] sytuagji
identyfikagji sprawcy dokonuje policja.

Dziatania Fundacji:

Fundacja podeimie dziatania majgce na celu ustalenie sprawcy naruszenia praw
dziecka do ochrony wizerunku i danych osobowych.

Jesli sprawcq okaze sie inny podopieczny Fundacy, Rtorego dziataniu nie
przyswiecat swiadomy zamiar wyrzqdzenia szkody majgtkowej lub osobistej (byt



to np. niestosowny zart, niewtasciwe zachowanie wobec dziecka), Fundacja
podeimie dziatania wychowawcze i dyscyplinujqce sprawce.

6. Jezeli naruszenie praw dziecka skutkuje dla niego duzym obcigzeniem

emocjonalnym, jego rodzice mogg zwrocic sie o pomoc do pedagoga ub
psychologa w Fundacji. Zaplanujg oni wraz z dzieckiem | jego rodzicami rodzaj
pomocy dla dziecka | wdrozg dziatania chronigce Je przed stresem, lekiem,
wstydem (ub innymi emocjami, ktorych doswiadcza.

Dziatania Fundacji:

Fundacja zapewni dziecku opiekRe pedagogiczno-psychologiczng. W przypadku
roniecznosci podejmowania dalszych dziatan pomocowych | w razie potrzeby, Rtorg
zgtosi dziecko | jego rodzice /opiekRunowie prawni rodzicami, moze skierowac
dziecko za zgodq rodzicow do placowki specjalistyczne).

Powiadomi dziecko | jego rodzicow /opieRunow prawnych o swoich dziataniach w
celu usuniecia skutkow dziatania sprawcy (np. usuniecie z Internetu osobistych
zdjec, zablokowanie dostepu do konta w portalu spotecznosciowym)

Zadba o to, aby informacje narazajgce dziecRo na naruszenie wizerunku nie byty
rozpowszechniane.

Procedura 4. Rodza) krzywdy: Nawigzywanie przez dziecko
niebezpiecznych kontaktow w Internecie

W przypadkach niebezpiecznych kontaktow inicjowanych w Internecie moze dochodzic
do zagrozenia zycia i zdrowia dziecka, a takze szantazu | przymusu realizacji czynnosci
seksualnych.

Jesli rodzice /opiekunowie prawni dziecka zgtoszg w Fundagji taki problem zwigzany z
dzieckiem lub zrobi to ono samo:

1.

Dziecko opowie 0 nim doktadnie swoim rodzicom lub pracownikowi Fundacji,
kKtoremu ufa.

Dziecko | jego rodzice /opiekunowie prawni zbiorg dowody dostepne w formie
elektroniczne]  (zapisy  rozmow  w  komunikatorach,  na  portalach
spotecznosciowych,  zrzuty ekranowe, zdjecia, wiadomoscl e-mail) | Je
zabezpieczg (Mmogga skorzystac z pomocy pracownika Fundacji, ktorego wskaze
terapeuta).

Dowody zostang przekazane Fundacji - od chwili przekazania dowodow Fundagji,
to ona we wspotpracy z rodzicami zgtasza sprawe polig)i w celu ustalenia
sprawcy.

Policja prowadzi dalsze dochodzenie w sprawie.

W przypadkach naruszenia prawa - szczegolnie w przypadku uwiedzenia
dziecka do lat 15, Fundacja ma obowigzek powiadomienia policji lub sadu
rodzinnego.



Dziatania Fundagji i rodzicow:

o Jerapeuta we wspotpracy z rodzicami powiadomi O zdarzeniu prezesa fFundacji
| pedagoga /psychologa.

e Fundacja | rodzice bezzwtocznie zawiadomiq policie o wystgpieniu zdarzenia.
Przekazq policji dowody oraz wszelkie uzyskane informacje o sprawcy.

o ezeli dziecko potrzebuje pomocy | wWsparcia po ujawnieniu zdarzenia, dziecRo | jego
rodzice /oplekRunowie prawni mogq zwrocic sie o pomoc do pedagoga
/psychologa.

Dziatania Fundacji:

e Fundacja wszelkie dziatania pomocowe wobec dziecka, stosownie do jego potrzeb
uzgodni z rodzicami /opierunami prawnymi dziecka.

e Fundacja obeimie dziecko opieRq psychologiczng | pedagogicznq. Jesli bedzie ono
potrzebowac dalszef pomocy, w uzgodnieniu z rodzicami, Fundacja moze skierowac
dziecko na terapie do placowri specjalistycznel oplieki psychologiczney.
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