Zatgcznik 2. Organizacja procesu ochrony dzieci w
~undac]i I wdrazania ,Standardow ochrony dzieci

Podziat obowigzkow w zakresie wdrazania , Standardow ochrony

matoletnich’

Podmiot

Zadanie / obowigzek

Termin

Prezes
Zarzadu Fundacji

Zatwierdzenie ,Standardow ochrony dziecl” |
wdrozenie ich w zycie zarzadzeniem

Sierpien 2024

Prezes
/arzadu Fundacji

Opublikowanie dokumentu w wersji zupetne) na
tablicy ogtoszen statych z zachowaniem zasady
dostepnosci dla 0sob niepetnosprawnych

Wrzesien 2024

Prezes
Zarzadu Fundacji

Wyznaczenie koordynatora wdrazania do
praktyki zasad okreslonych w dokumencie

Slerpien 2024

Prezes
/arzadu Fundacji

Przydziat pedagogowi /psychologowi zadan
zwigzanych z postepowaniem w przypadku
Krzywdzenia dzieci | przewodniczenia Zespotom
Interwencyjnym

Wrzesien 2024

Prezes
/arzadu Fundacji

Powotywania Zespotu interwencyjnego do
rozpoznania sprawy krzywdzenia matoletniego -

Bezposrednio
PO otrzymaniu

oddzielnie dla kazdego przypadku informagji
Prezes Przeprowadzenie szkolenia wstepnego sierpien -
Zarzadu Fundaci pracownikom Fundacji: omowienie tresci pazdziernik
dokumentu, zasad organizacyjnych wspieraniai | 2024
ochrony dzieci, standardow obowigzujgcych w
zakresie ochrony dzieci, postepowania w sytuaci
krzywdzenia
Prezes Podejmowanie interwencji prawne), Na biezgco

Zarzadu Fundacji

podpisywanie pism interwencyjnych w trudnych
sytuacjach

Prezes
Zarzadu Fundacji

Okreslenie obiegu dokumentow zwigzanych z
rozpatrywaniem przypadkow krzywdzenia dziec

Wrzesien 2024

Prezes
/arzadu Fundacji

Zapoznanie pracownikow Fundacji z zasadami
bezpieczenstwa przetwarzania danych
osobowych i Polityka bezpieczenstwa

Przed
nawigzaniem
stosunku pracy




Podmiot

Zadanie / obowigzek

Termin

Prezes
Zarzadu Fundacji

Upowaznianie cztonkow Zespotu
interwencyjnych do przetwarzania danych
osobowych zwyktych i szczegolneg) kategori
przetwarzania

Wrzesien 2024

Prezes
Zarzadu Fundacji

Przestawienie rodzicom tresci dokumentu

wrzesien 2024

Prezes Zapewnianie srodkow finansowych na W miare
Zarzadu Fundagji doskonalenie pracownikow Fundacji potrzeb
Prezes Dokonywanie raz na dwa lata przegladu oraz Raz na dwa
/arzadu Fundacji ewentualne] nowelizag)i ,Standardow ochrony lata

dziecl’
Prezes Prowadzenie rejestru zgtaszanych spraw Na biezaco
Zarzadu Fundacji dotyczacych podejrzenia krzywdzenia lub

krzywdzenia dzieci
Prezes Przekazywanie zawiadomien o podejrzenie Na biezgco
Zarzadu Fundacji krzywdzenia lub krzywdzenie, ktore wptynety do

sekretariatu (telefon, maile, ustnie)

koordynatorowi d.s. wdrazania standardow
Prezes Stosowanie do archiwizacji dokumentow Na biezgco
Zarzadu Fundacji wytworzonych w procesie rozpatrywania spraw

krzywdzenia JRWA
Prezes Dostarczenie kazdemu pracownikowi Nowo Przed

/arzadu Fundacji

zatrudnianemu do zapoznania sie nastepujacych
dokumentow:

e Standardy ochrony dziec

o Politykg Bezpieczenstwa przetwarzania
danych osobowych

e Regulamin zgjecC
e Statut Fundagj

nawigzaniem
stosunku pracy

Prezes
Zarzadu Fundacji

CGromadzenie w dokumentacji pracownicze),
oprocz innych dokumentow wymaganych
prawem, oswiadczenia z KRK, Zaswiadczenia z
Rejestru Przestepcow na Tle Seksualnym; a w
przypadku obywateli innych krajow: wymagane
oswiadczenia lub zaswiadczenia

Przed
nawigzaniem
stosunku pracy




Podmiot Zadanie / obowigzek Termin
Pedagog /psycholog Prowadzenie szkolen w ramach Wg
wewnatrzszkolnego doskonalenia pracownikow | harmonogramu
O zjawisku przemocy, skutkach, symptomach, szkolen
rozpoznawaniu jej stosowania
Pedagog /psycholog Wspieranie terapeutow w rozpoznawaniu Na biezgco
krzywdzenia dziecka
Pedagog /psycholog W czasie indywidualnych konsultacji, Na biezgco
wyjasnianie rodzicom zasad ochrony dziec
obowigzujgcych w Fundaci
Koordynator d.s. Przekazuje informacje na zebraniach rodzicow o Na biezgco
standardow funkcjonowaniu ,Standardow ochrony
matoletnich’, Jego tresci zasadach ochrony
matoletnich w Fundaci
Koordynator d.s. Kontroluje jakosc dokumentow Na biezgco
standardow
Koordynator d.s. W przypadkach watpliwosci udziela wyjasnien Na biezgco
standardow nauczycielom, rodzicom
Koordynator d.s. Nadzoruje prawidtowosc sporzadzania Na biezaco
standardow dokumentacji, w tym wypetnienia Karty A" 1 ,B’
Terapeuta /apoznaje sie i przestrzega postanowien Na biezaco
/prowadzacy zajecia ,Standardow ochrony dziecl’
Terapeuta Szczegotowo zapoznaje podopiecznych z trescig | Na biezaco
/prowadzacy zajecia dokumentu
Terapeuta W przypadkach podejrzenia krzywdzenia Na biezgco
/prowadzacy zajecia dziecka podejmuje dziatania okreslone w
Terapeuta poszczegolnych procedurach postepowania
/prowadzacy zajecia
Terapeuta Zapozngje z dokumentem wszystkich rodzicow Przy

/prowadzacy zajecia

w najbardziej dostepnej dla nich formie

przyjmowaniu
dziecka




Zakres  kompetenc)i  osoby  odpowiedzialne)  za  przygotowanie
pracownikow Fundacji do stosowania standardow oraz dokumentowania
te] czynnosc

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie pracownikow do stosowania
standardow jest Prezes Zarzadu Fundagji.

Przygotowanie pracownika polega na pogtebianiu wiedzy | umiejetnosc
rozpoznawania krzywdzenia, objawow, identyfikacji ryzyka krzywdzenia |
podejmowania, zgodnie z prawem wtasciwych dziatan, a takze wiedzy z zakresu
odpowiedzialnosci prawne] w przypadku zaniechania postepowania w celu
ochrony i wsparcia matoletnich.

Zakres szkolen ustalany Jest na podstawie wynikow diagnozy potrzeb
pracownikow, w tym zakresie.

Diagnoze potrzeb w zakresie doskonalenia przeprowadza sie w terminie do 30
wrzesnia kazdego roku.

W Fundacji organizuje sie wewnetrzne doskonalenie pracownikow. Za ich
organizacje | przebieg odpowiada pedagog /psycholog.

Kazda forma doskonalenia jest potwierdzana zaswiadczeniem o uczestnictwie.
W kazdym przypadku sporzadzana jest lista obecnoscl uczestnikow.
Dokumentacje doskonalenia w roku szkolnym gromadzi | przechowuje Zarzad.
Imienne  zaswiadczenia umieszczane s3g w teczkach akt osobowych
pracownikow.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia lub
Krzywdzenia matoletnich w Fundac]i

1.

Pedagog /psycholog

e (Godziny pracy pedagoga /psychologa wykazane sg na tablicy znajdujace)
sie przy wejsciu do siedziby Fundacji.

e / pedagogiem mozna kontaktowac sie:

o Telefonicznie: nrtel 726301040, mailowo: terapia@pelna-zycia.pl

W przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka nalezy zawiadomic o przemocy
pierwszego spotkanego pracownika Fundacii.

Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dzieci |
archiwizowanie dokumentacji.

Do kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zaktadana
jest imienna teczka z nazwiskiem dziecka. Teczke zaktada | prowadzi pedagog
/psycholog.

Do czasu zakonczenia sprawy teczka pozostaje w gabinecie pedagoga /psychologa |
Jest nalezycie chroniona przed dostepem 0sob nieuprawnionych.

\X/ teczce umieszcza sie:

1

Zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgtoszenie krzywdzenia - zatgcznik 1.



2. Protokot rozmowy ze zgtaszajgcym, o ile jest mozliwym jego sporzadzenie,
3. Kwestionariusz oceny ryzyka wystepowania przemaocy — zatgcznik 3 lub 4.

4. Protokoty 1 notatki z rozmow z dzieckiem | osobg jemu najblizsza lub
niekrzywdzacym rodzicem /opiekunem.

5. Protokot z posiedzenia Zespotu interwencyjnego, powotanego przez prezesa.

6. Kopie ,Niebieskie] Karty - A", w przypadku, gdy zostanie wszczeta procedura
Niebieskie Karty' - zatgcznik 5.

7. Kopie ,Niebieskie] Karty — B', w przypadku, gdy zostata wszczeta procedura
Niebieskie Karty" - zatagcznik 6.

8. Protokoty z rozmow z osobg krzywdzaca - o ile taka bedzie przeprowadzana.

9. Korespondencje pomiedzy np. poradnig psychologiczno-pedagogiczng, sadem
rodzinnym, osrodkiem pomocy spoteczne) | innymi.

10. Plan wspierania dziecka krzywdzonego.

11. Karty ~ monitorowania  zachowan  krzywdzonego, opinie  terapeutow
prowadzacych zajecia.

12. Ocena efektywnosci wsparcia.

13. Wykaz telefonow, adresow instytucji swiadczacych wsparcie ofiarom przemaocy.

/asady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

Plan wsparcia dziecka po ujawnieniu Jego krzywdzenia opracowuje zespot terapeutow |
pracownikow zatrudnionych w Fundacji, powotany przez prezesa. W jego sktad moga
wchodzic: pedagog specjalny, psycholog oraz inni terapeuci prowadzacy zajecia.

Struktura dokumentu ,Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia'
e Podstawa prawna: Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe] w sprawie

organizacji i Swiadczenia pomocy psychologiczno-pedagogiczne) (DzU. z 2023 1.
POz 1798 - § 2 ust. 2)

e Imieinazwisko dziecka

e Imionainazwiska cztonkow zespotu sporzadzajgcego plan wsparcia
e [ytut, zjakiego zostat opracowany plan wsparcia

e Diagnoza sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

e Cel wsparcia dziecka

e ldentyfikacja zasobow wewnetrznych Fundacji oraz zrodet zewnetrznych
wsparcia dziecka - ofiary krzywdzenia

e Jakres wspotdziatania Fundacji z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia
dziecka



e Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego dziecku
e Formy i metody wsparcia dziecka

e Ocena efektywnosci wsparcia udzielonego dziecku.

Przeprowadzenie diagnozy sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia:

a.

charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okolicznosci doznane)
krzywdy, stoplen naruszenia prawa, stopien zagrozenia bezpleczenstwa
matoletniego - w obszarze zdrowia, zycia, rozwoju dziecka),

analiza dostepne] dokumentacji, np. wyniki rozmow z dzieckiem, wyniki obserwac]i
dziecka (zachowanie, wyglad) dokonane przez np. rodzicow, terapeutow, innych
pracownikow oraz instytucji wspomagajacych ochrone dziecka, specgjalistow -
psychologa, pedagoga;

okreslenie czynnikow ryzyka doznane] krzywdy oraz czynnikow wsparcia
matoletniego - ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w obszarze jej
zdrowia /zycia, zdrowia psychicznego, funkcjonowania emocjonalno-spotecznego
oraz w obszarze prawnym | socjalnym.

Zdefiniowanie celu oferowanego wsparcia, np..

a.

udzielanie systematycznej /okresowej pomocy, Np. psychologiczno-pedagogiczne),
terapeutycznej, prawnej;

zapewnienie specjalistycznego wsparcia dziecku /jego rodzinie,

wdrozenie dziatan majgcych przywrocic rownowage emaocjonalng dziecku /jego
rodzinie;

wspleranie rodzicow /opiekunow prawnych dziecka w rozwigzywaniu problemow
wychowawczych;

pomoc dziecku w rozwigzywaniu konfliktow intra-psychicznych;

ztagodzenie psychicznych | behawioralnych objawow skrzywdzenia ztagodzenie
stresu, leku matoletniego;

g. zapewnienie bezpieczenstwa (np. socjalnego, psychicznego, prawnego),

wzmacnianie poczucia wtasne] wartosci dziecka;

ksztatcenie umigjetnosci radzenia sobie z  brakiem akceptacji  spoteczne,
izolowaniem, dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w srodowisku rodzinnym
| spotecznym, np. szkolnym:.

ldentyfikacja zasobow wewnetrznych Fundacji oraz zrodet zewnetrznych wsparcia
dziecka - ofiary krzywdzenia, np..

a.

zasoby wewnetrzne placowki: prezes, zespot terapeutow, zespot interwencyjny,
specjalisci  zatrudnieni w  Fundacji (psycholog, pedagog specjalny), rodzice
/opiekunowie prawni dziecka;

zrodta zewnetrzne wsparcia dziecka krzywdzonego, np. sad rodzinny, kurator
sgdowy, policja, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, placowki doskonalenia



nauczycieli, stuzba zdrowia, MOPS /GOPS; organizacje pozarzadowe dziatajgce na
rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Ustalenie zakresu wspotdziatania Fundacji z podmiotami zewnetrznymi na rzecz
wsparcia dziecka.

Pracownicy Fundacji dziatajqg na rzecz wsparcia dziecka zgodnie z zakresem swoich
obowiqzROW Oraz uprawnien, wWspotpracujqge z rodzicami /opiekRunami prawnymi dziecka.

Ustalenie harmonogramu dziatan w ramach wsparcia udzielanego dziecku.

Ustalenie zakresu, wymiaru godzin, okresu wsparcia:

a. zakres wsparcia wynika ze zdiagnozowanych w roznych obszarach
indywidualnych potrzeb rozwojowych, edukacyjnych oraz psychofizycznych
dziecka - ofiary krzywdzenia;

b wymiar godzin | okres, w jakim bedzie udzielane wsparcie zalezy od
doswiadczanych przez dziecko skutkow krzywdy oraz zaobserwowanych
efektow wsparcia dziecka w okresie ich monitorowania.

Ustalenie form i metod wsparcia dziecka:
Przyktadowe formy pracy:

e Indywidualna - konsultacje indywidualne; praca indywidualna z dzieckiem, w
zaleznosci od rodzaju krzywdy — pomoc prawna, medyczna, socjalna - zgodnie 7
przyjetymi w Fundacji procedurami; indywidualne zajecia terapeutyczne

e zespotowa: warsztaty rozwojowe, zajeCla grupowe,

Przyktadowe metody wsparcia krzywdzonego dziecka: bezposrednia rozmowa 7
dzieckiem prowadzona przez pedagoga /psychologa /innego terapeute; zajecia
socjoterapeutyczne; zajecia psychologiczno-pedagogiczne, warsztaty rozwojowe,
bezposrednia pomoc prawna, socjalna dziecku i jego rodzinie; pomoc medyczna
dziecku; analiza dokumentacji zwigzanej z sytuacja dziecka; obserwacja dziecka.

Ocena efektywnosci udzielanego wsparcia:

e /3sady | sposob monitorowania efektow wsparcia, np. 2 razy w roku szkolnym.
Sposob - wyniki obserwac]i  prowadzone] przez specjalistow, rodzicow
/oplekunow  prawnych dziecka (sojusznikow dziecka) w czasle zajec,
oferowanych formach wsparcia;, wyniki rozmow z dzieckiem; efekty wsparcia
udzielanego dziecku przez podmioty zewnetrzne, analiza dostepne)
dokumentadcji;

e Ocena efektow wsparcia: ocena adekwatnosci udzielonego wsparcia do
zdiagnozowanych potrzeb dziecka - ofiary krzywdzenia.
Udostepnianie , Standardow ochrony dziecl

W Fundacji opracowana zostata jedna wersja dokumentu ,Standardow  ochrony
matoletnich™ wersja ,zupetna’, inacze) kompletna.



Wersja ,zupetna’ jest dostepna na tablicy ogtoszen statych, gabinecie prezesa. Wglad
W wersje ,zupetng’ majg: wszyscy pracownicy Fundacji, rodzice, zewnetrzne podmioty
uprawnione do kontroli.

Wersja ,zupetna’ Jest ogolnie dostepna ze wzgledu na jej opublikowanie na stronie
www.pelna-zycia.pl

/asady przegladu | aktualizagji dokumentu , Standardy ochrony dziecl’

a.

Prezes Zarzadu Fundacji dokonuje oceny stopnia znaJomaoscl | poprawnosc
stosowania ,Standardow ochrony matoletnich® na  biezaco, w ramach
sprawowanego nadzoru pedagogicznego.

W przypadku zmian prawa, wymagajgcego ich wdrozenia w dokumencie
nowelizacje sg wprowadzane na tych samych zasadach, ktore obowigzywaty przy
wdrozeniu dokumentu do obrotu prawnego w Fundadcji.

W celu oceny funkcjonalnosci i przydatnosci dokumentu w  placowce
prowadzone sg ewaluacje typu:

e In-term (w trakcie postugiwania sie i stosowania opracowania),

e ©X- post (po uptywie dwoch lat od daty wdrozenia).

Ewaluacje przeprowadza powotany przez prezesa zespot ewaluacyjny z uzyciem

technik:
e analizy dokumentu,
e Wywiadow z rodzicami I nauczycielami,
e sondazu, z uzyciem ankiety anonimowe,
e dyskugjl grupowej terapeutow.

Raport z ewaluagji wraz z wnioskami | rekomendacjami zespotu ewaluacyjnego
przedstawiany jest na zebraniu terapeutow oraz radzie rodzicow.



